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CONVOCATORIA PARA PROYECTO PILOTO:
IMPLEMENTACION DE SOFTWARE DE GESTION HUMANA Y NOMINA EASYHR
REPUBLICA DOMINICANA

OBJETIVO
Seleccionar una empresa lider en el mercado que desee participar en la implementacion oficial del nuevo
software de gestion humana y ndmina EasyHR desarrollado en Republica Dominicana. Este plan piloto tiene

como objetivo validar el rendimiento y funcionalidad del sistema en un entorno empresarial real, permitiendo
ajustes y mejoras basadas en el feedback recibido.

REQUISITOS PARA PARTICIPAR
Sector: La empresa debe operar con rango de empleados de 50 a 150.

Compromiso: Compromiso de utilizar el software durante un periodo minimo de 6 meses luego de la
implementacion.

Infraestructura: Disponibilidad de la infraestructura tecnolégica adecuada para la implementaciéon del sistema
(PCs, servidores, red interna, etc.).

Colaboracién: Disposicién a colaborar con el equipo de desarrollo proporcionando retroalimentacién periédica
y permitiendo el acceso para ajustes y soporte técnico.

Confidencialidad: Firma de un acuerdo de confidencialidad para proteger la propiedad intelectual del software
y la informacion del cliente durante el piloto.

CONDICIONES DE PARTICIPACION

Costo: La empresa seleccionada no incurrird en costos de implementacién, capacitaciones y/o licenciamiento
del software durante el periodo piloto, pero deberda asumir los costos relacionados con la infraestructura
necesaria y cualquier servicio adicional solicitado para poner en funcionamiento el software bajo la
infraestructura del cliente. A partir del primer aniversario de utilizacion del sistema por parte del cliente, se
cobrara la renovacion por licencias de usuario.

Soporte Técnico: Se proporcionara soporte técnico prioritario durante todo el periodo del plan piloto.

Retroalimentacion: La empresa debera participar en reuniones de revision y entregar informes periddicos
sobre el desempeno del software.

Oportunidad de Implementacion: Al finalizar el plan piloto, la empresa tendra la opcidén de continuar con el
uso del software con tarifas/precios preferenciales y condiciones especiales como cliente fundador.

Plazo: El plan piloto tendra una duracion inicial de 4 meses, con posibilidad de extension segun los resultados
obtenidos y colaboracion del cliente.

PROCESO DE SELECCION

Las empresas interesadas deben completar el formulario de solicitud a través de nuestra pagina web
www.easyhr.com.do/convocatoria-easyhr-2024 antes del 31 de octubre de 2024.
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TERMINOS Y CONDICIONES DE CONFIDENCIALIDAD

1. ALCANCE DE LA CONFIDENCIALIDAD

» Informacién Confidencial: Ambas partes reconocen que durante el curso del plan piloto, se compartirdn y
tendran acceso a informacién que puede incluir, pero no se limita a, detalles técnicos del software,
estrategias de negocio, datos de empleados, y otros aspectos sensibles tanto de la empresa desarrolladora
como de la empresa participante. Esta informacion se considerara confidencial.

e Proteccion de la Informacién: Ambas partes se comprometen a proteger la informacion confidencial y a
utilizarla Unicamente para los fines especificos del plan piloto.

2. OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD

« No Divulgacion: La empresa participante y la empresa desarrolladora acuerdan no divulgar, publicar ni
compartir la informaciéon confidencial recibida con terceros sin el consentimiento previo y por escrito de la
otra parte.

e Acceso Limitado: El acceso a la informacion confidencial se limitard Unicamente a aquellos empleados o
contratistas que necesiten conocer dicha informacién para la correcta ejecucion del plan piloto. Estas
personas estaran obligadas a cumplir con los términos de confidencialidad.

e« Medidas de Seguridad: Ambas partes deberdan implementar medidas de seguridad adecuadas para
proteger la informacion confidencial, incluyendo, pero no limitandose a, controles de acceso, cifrado de
datos, y politicas de uso adecuado de la informacion.

3. EXCEPCIONES A LA CONFIDENCIALIDAD

- Informacién Publica: No se considerara confidencial aquella informacién que ya sea de dominio publico,
haya sido desarrollada independientemente por la parte receptora, o haya sido recibida legalmente de un
tercero sin obligacion de confidencialidad.

4. DURACION DE LA CONFIDENCIALIDAD

e Periodo de Confidencialidad: Las obligaciones de confidencialidad permaneceran en vigor durante el
periodo del plan piloto y continuaran por un periodo de [X anos] después de la finalizacion del mismo, o
hasta que la informacion confidencial deje de ser considerada como tal, lo que ocurra primero.

e Devolucion o Destruccion de la Informacion: Al finalizar el plan piloto o a solicitud de |la parte reveladora, la

parte receptora debera devolver o destruir toda la informacion confidencial en su posesion, incluyendo
copias fisicas o digitales, salvo que la ley exija su conservacion.

5. VIOLACION DE CONFIDENCIALIDAD
e Acciones Correctivas: En caso de violacion de las obligaciones de confidencialidad, la parte perjudicada
tendra derecho a tomar medidas correctivas, incluyendo, pero no limitandose a, acciones legales para

obtener una compensacion por los danos sufridos.

e Terminacién del Acuerdo: Una violacidon grave de la confidencialidad puede resultar en la terminacion
inmediata del plan piloto por parte de la parte afectada.

6. RESOLUCION DE DISPUTAS
 Negociaciéon y Mediacién: Las partes acuerdan intentar resolver de manera amistosa cualquier disputa
relacionada con la confidencialidad. Si no se llega a un acuerdo, se someteran a un proceso de mediacion

antes de acudir a los tribunales.

e Jurisdiccidn: Las disputas legales se resolveran en los tribunales de Republica Dominicana, de acuerdo con
las leyes de Republica Dominicana.
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TERMINOS RELACIONADOS CON
EL COMPROMISO DE LOS USUARIOS

1. CAPACITACION OBLIGATORIA

- Programa de Capacitaciéon: La empresa participante se compromete a que todos los usuarios clave en la
utilizacion del software asistan a sesiones de capacitacion organizadas por la empresa desarrolladora. La
asistencia a estas sesiones sera obligatoria para asegurar un manejo adecuado del sistema.

- Evaluacion de Capacitacion: Al finalizar las sesiones de capacitacion, se realizard una evaluacién para
asegurar que los usuarios han adquirido las habilidades necesarias para utilizar el software.

2. DESIGNACION DE CAMPEONES DEL SISTEMA

- Responsables Internos: La empresa participante designara uno o mas “campeones del sistema” dentro de
su organizacion. Estos individuos seran responsables de fomentar el uso del software entre sus companeros
del Depto., resolver dudas basicas y motivar a otros a adoptar el nuevo sistema.

- Incentivos para los Campeones: Se sugiere que la empresa participante ofrezca incentivos internos para
los campeones del sistema, como reconocimiento o bonificaciones, para reforzar su rol de liderazgo en la
adopcion del sistema.

3. MONITOREO DEL USO DEL SISTEMA

- Seguimiento de Uso: Durante el periodo del plan piloto, la empresa desarrolladora podrd monitorear el
uso del sistema por parte de los usuarios para identificar niveles de compromiso, areas de resistencia y
necesidades adicionales de soporte.

- Informes de Uso: Se generaran informes peridodicos para la empresa participante que mostraran el nivel de
adopcion del sistema, incluyendo estadisticas sobre el uso de funcionalidades clave y la frecuencia de acceso
por parte de los usuarios.

4. COMPROMISO DE USO

- Declaracion de Compromiso: Todos los usuarios que vayan a utilizar el software durante el plan piloto
deben firmar una declaracion de compromiso, en la cual reconocen su responsabilidad de aprender y utilizar
el nuevo sistema de manera efectiva.

- Punto de Contacto: Se designara un punto de contacto interno (como un supervisor o gerente de
proyecto) para asegurar que los usuarios estan utilizando el sistema y para abordar cualquier resistencia o
problema que surja.

5. EVALUACION Y RETROALIMENTACION

- Encuestas de Satisfaccion: Se realizardn encuestas periddicas a los usuarios para evaluar su satisfaccion
con el sistema y recolectar sugerencias de mejora. La empresa participante se compromete a que los
usuarios respondan a estas encuestas para obtener un feedback valioso.

- Revisién de Progreso: Se programaran reuniones de revision del progreso, en las cuales se discutiran los
niveles de adopcion del sistema y se abordaran las areas de resistencia identificadas.

6. CONSECUENCIAS POR NO USO

- Impacto en la Evaluacién del Piloto: La empresa desarrolladora se reserva el derecho de revisar el éxito
del plan piloto basado en la adopcién y uso efectivo del sistema por parte de los usuarios. Un bajo nivel de
compromiso podria resultar en la terminacion anticipada del piloto o en la reevaluacion de la relacion entre
las partes.

- Implicaciones para la Empresa Participante: La empresa participante reconoce que la falta de uso
adecuado del sistema puede limitar la efectividad del piloto y afectar las decisiones futuras sobre la adopcion
plena del software.
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TERMINOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

1. PROPIEDAD DEL SOFTWARE

e Propiedad Exclusiva: La empresa desarrolladora, Collado & Co. E.I.LR.L, es y seguird siendo la Unica y exclusiva
propietaria de todos los derechos, titulos e intereses sobre el software de gestion humana y ndmina EasyHR,
incluyendo su codigo fuente, diseno, interfaz de usuario, funcionalidades, documentacion, modificacion y
cualquier mejora o actualizacion realizada durante o después del plan piloto.

« Derechos No Transferidos: La empresa participante reconoce gue no se le transfiere ningdn derecho de
propiedad sobre el software ni sobre ninguna de sus partes o componentes como resultado de su
participacion en el plan piloto.

e Restricciones de Uso: La empresa participante no tiene derecho a sublicenciar, vender, alquilar, arrendar,
distribuir, o transferir de cualquier manera el software o cualquier copia del mismo a terceros. Ademas, no
puede utilizar el software para ningun otro propdsito que no sea el especificamente acordado en el plan
piloto.

2. LICENCIA DE USO LIMITADA
e Licencia Limitada: Durante el periodo del plan piloto, se otorga a la empresa participante una licencia no

exclusiva, no transferible, y revocable para utilizar el software exclusivamente para los fines del plan piloto.
Esta licencia no otorga a la empresa participante ningun derecho de propiedad sobre el software.

3. PROHIBICION DE INGENIERIA INVERSA
e Restriccion de Analisis Técnico: La empresa participante se compromete a no realizar, ni permitir que
terceros realicen, actividades de ingenieria inversa, descompilacion, desensamblado, o cualquier otra accion

destinada a descubrir el coédigo fuente, algoritmos, o ideas subyacentes del software.

e Prohibicion de Copia y Modificacion: Queda prohibida la copia, modificacién, alteracién o creacién de
trabajos derivados del software sin el consentimiento previo y por escrito de la empresa desarrolladora.

e Proteccion del Cédigo Fuente: El acceso al cddigo fuente del software esta estrictamente prohibido para la

empresa participante y sus empleados, a menos que exista un acuerdo explicito por escrito que permita lo
contrario.

CONFIRMACION Y ACEPTACION

- Aceptacion de Términos: La firma del acuerdo de participacion en el plan piloto por parte de ambas partes
constituira la aceptacion de los términos de confidencialidad establecidos en este documento.
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CUESTIONARIO DE PARTICIPACION EN PLAN PILOTO DE SOFTWARE DE GESTION HUMANA
Y NOMINA

SECCION 1: INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA
1. Nombre de la Empresa

2. RNC (Registro Nacional de Contribuyentes)

3. Sector de la Empresa

4. Numero de Empleados

5. Ubicacion de la Empresa

6. Pagina Web de la Empresa

SECCION 2: INFORMACION DE CONTACTO
7. Nombre de |la Persona de Contacto

8. Cargo en la Empresa
_Respuesta corta_

9. Correo Electrénico

10. Teléfono de Contacto

SECCION 3: INFRAESTRUCTURA Y PREPARACION

1. ¢ Dispone la empresa de la infraestructura tecnoldgica necesaria para la implementacion del software?
- Si
- No

12. ¢ Esta la empresa dispuesta a asignar recursos internos para colaborar en la implementacion y pruebas del
software?

- Si

- No

13. ¢ Ha utilizado la empresa algun software de gestion humana y némina previamente?
-Si
- No

14. Si la respuesta anterior es "Si",  Cual es el nombre del software utilizado actualmente?

15. ¢ Cudles son las razones por las que esta interesando en cambiar de software?

SECCION 4: COMPROMISO Y CONFIDENCIALIDAD

16. ¢ Esta la empresa dispuesta a firmar un acuerdo de confidencialidad (NDA) para proteger la informacion
durante el plan piloto?

-Si

- No

17. ;Se compromete la empresa a proporcionar retroalimentacion periodica durante el plan piloto?

-Si
- No
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18. ¢ Esta la empresa dispuesta a participar en reuniones de revision durante el periodo del plan piloto?
-Si
- No

SECCION 5: CARTA DE MOTIVACION

19. *Expliqgue brevemente por qué su empresa desea participar en este plan piloto y como cree que puede
contribuir al éxito del mismo.**

SECCION 6: ACEPTACION DE TERMINOS

20. **Confirmo que he leido y acepto los términos y condiciones de participacion en el plan piloto.**

- Si, acepto
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